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é um negócio de impacto que 
apoia as ONGs e os seus empreendedores 

por meio da gestão e inovação, e conecta 
com institutos, fundações e empresas que 

desejam participar da transformação.

A



Portal do Impacto 
plataforma de conteúdos 
gratuitos e práticos em 
gestão para ONGs

Acessar portaldoimpacto.com

https://www.portaldoimpacto.com/
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 As principais 
tendências
segundo os inscritos 
no webinar

Com o ChatGPT, a análise foi:

Captação de Recursos: Esta tendência representa 41.56% das 
menções, indicando um forte enfoque na obtenção de recursos 
financeiros ou outros tipos de apoio.

Inteligência Artificial: Com 25.32% das menções, a Inteligência 
Artificial é uma tendência significativa, refletindo seu papel 
crescente em diversos setores.

Projetos Sociais: Esta tendência contabiliza 15.58% das 
menções, mostrando a importância dos projetos focados em 
impacto social.

ESG (Environmental, Social, and Governance): Com 9.74% das 
menções, o foco em práticas de negócios sustentáveis e éticas é 
uma tendência clara.
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01. Investimento Social e ESG

TENDÊNCIAS

02. Saúde Mental

03. O digital e a captação

04. OSCs e governo

Inteligência artificial05.
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Investimento 
Social e ESG 
Tendência
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O investimento social 
corporativo estagna, 
após um volume recorde 
registrado em 2020 
devido à pandemia

Fonte:
1) Relatório BISC 2023 - Comunitas
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https://comunitas-1.rds.land/lp-bisc-2023-completo
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O Censo GIFE 
confirma a 
mesma 
tendência, 
mesmo com o 
aumento de 
investidores 
respondentes

Fonte:
1) Censo GIFE 2022-23

|  Webinar: 2024 - Tendências para o Terceiro Setor

https://gife.org.br/censo-gife/
https://www.phomenta.com.br/
http://www.portaldoimpacto.com.br/


Um movimento 
em crescimento
chamado ESG

Nível de interesse de buscas no Google por termo - ESG

Signatários do PRI - rede de investidores para colocar em prática Princípios 
para o Investimento Responsável
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Environmental         
(ambiental)
Social
Governança 

O termo foi cunhado em 2004 em uma 
publicação pioneira do Banco Mundial em 
parceria com o Pacto Global da Organização das 
Nações Unidas (ONU) e instituições financeiras de 
9 países, chamada Who Cares Wins (Ganha 
quem se importa).

O documento é resultado de uma provocação do 
então secretário-geral da ONU, Kofi Annan, a 50 
CEOs de grandes instituições financeiras do 
mundo. A proposta era obter respostas dos 
bancos sobre como integrar os fatores ESG ao 
mercado de capitais.
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● Consumidores

● Colaboradores

● Investidores

Pressões
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Apenas 
3 letras?
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Fontes:
1)  https://www.bbc.com/portuguese/articles/c8893d52xz9o

“Para algumas empresas, essas mudanças melhoraram sua 
reputação, atingindo as manchetes e conquistando elogios dos 
investidores. Mas, paralelamente, a corrida para adotar as 
práticas de ESG nas empresas levou ao uso excessivo do termo 
e desvalorizou seu significado” diz Alex Edmans, professor da 
London Business School, na matéria.
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É ESG ou 
não é ESG?
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Fontes:
1) https://www.migalhas.com.br/depeso/393239/greenwashing-bluewashing-e-outras-tentativas-de-sair-bem-na-foto-esg
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● Consumidores

● Colaboradores

● Investidores

● Reguladores

Pressões
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A partir de 2026, 
empresas de capital 
aberto listadas na 
bolsa devem reportar 
dados ESG
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Fontes:
1)  https://www.estadao.com.br/economia/governanca/cvm-resolucao-obriga-publicacao-relatorios-sustentaveis/
2) https://capitalreset.uol.com.br/regulacao/brasil-sai-na-frente-e-cvm-adota-padrao-global-de-reporte-esg/
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As OSCs que desejam aproveitar 
essa oportunidade devem se 
aprofundar no tema, entendendo 
como podem contribuir para os 
objetivos das empresas, apoiando 
na mitigação de riscos e no 
fortalecimento dos fatores 
ambientais e sociais.

Não basta 
adicionar as 
três letras na 
apresentação 
institucional
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Fazer download
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Mudança 
climática 
em pauta
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Fontes:
1)https://valor.globo.com/financas/noticia/2023/10/10/mudanca-climatica-e-motivo-mais-comum-para-exclusao-de-acoes-das-carteiras.ghtml
2) https://www.cnnbrasil.com.br/economia/progresso-em-limitar-aquecimento-global-evoluiu-pouco-entre-grandes-empresas-diz-relatorio/
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Pressão externa 
sobre as ações 
do país
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Fontes:
1)https://umsoplaneta.globo.com/clima/cop/noticia/2023/12/04/brasil-leva-inglorio-premio-fossil-do-dia-por-anuncio
-sobre-adesao-a-opep-na-cop28.ghtml
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O Impacto nas 
populações mais 
vulneráveis
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Fontes:
1)https://oglobo.globo.com/mundo/crise-do-clima-poe-35-bilhoes-de-pessoas-em-situacao-altamente-vulnerav
el-diz-ipcc-25413524
2) https://news.un.org/pt/story/2023/12/1824332
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Saúde 
Mental
Tendência
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A epidemia 
da solidão

Fonte:
1) https://agenciabrasil.ebc.com.br/internacional/noticia/2023-11/oms-lanca-comissao-sobre-conexao-social-para-lutar-contra-solidao
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Novas doenças 
entram para a lista 
de doenças 
relacionadas ao 
trabalho

Fonte:
1) https://g1.globo.com/saude/noticia/2023/11/29/burnout-abuso-de-drogas-e-tentativa-de-suicidio-entram-em-lista-de-doencas-relacionadas-ao-trabalho.ghtml
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55% 
dos profissionais 
do Terceiro Setor 
ouvidos estão com 
a saúde mental e o 
bem-estar regular 
ou ruim

Fonte:
1) Pesquisa saúde mental e bem-estar no Terceiro Setor 2023 - Phomenta
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Os mais jovens estão 
com a saúde mental 
e o bem-estar em 
piores situações

Fonte:
1) Pesquisa saúde mental e bem-estar no Terceiro Setor 2023 - Phomenta
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O pedido digital 
na captação
Tendência
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O celular se 
consolidou e a 
televisão se tornou o 
segundo principal 
dispositivo para 
acesso à internet
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Fonte:
1) TIC Domicílios 2022
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Uso do celular e o 
papel dos influencers

Fonte: Influencer Marketing Hub
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previs
ão
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Círculos de amizade 
são os que mais 
influenciam na 
doação, porém 
influencers se tornam 
mais relevantes

Fonte:
1) Pesquisa Doação Brasil 2022 - IDIS
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Fonte:
1) Pesquisa Doação Brasil 2022 - IDIS
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Fonte:
1) Pesquisa Doação Brasil 
2022 - IDIS
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O domínio 
do pix
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Fonte:
1) https://olhardigital.com.br/2023/09/08/pro/pix-bate-novo-recorde-bc-registra-r-1527-milhoes-movidos-no-mesmo-dia/
2) Volumes transacionados em Agosto, 2023. Fonte: Estatísticas do SPB – Bacen
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Novidades do Pix

Pix automático é uma 
oportunidade para 
doações reccorentes
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Fonte:
1)  https://www.terra.com.br/economia/pix-como-vao-funcionar-o-pix-automatico-parcelado-e-bolepix,04add947e9f6aeb1776880e203932dbb8l7x5qbu.html
2) https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2023-10/lancamento-do-pix-automatico-e-adiado-para-outubro-de-2024
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OSCs e 
governo
Tendência
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A mudança no 
governo federal 
trouxe maior 
participação das 
OSCs na construção 
da agenda do país
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Fonte:
1) https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-confoco-e-o-fortalecimento-das-relacoes-com-entidades-sem-fins-lucrativos-17092023
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Fonte: https://www.gov.br/mdic/pt-br/assuntos/inovacao/enimpacto 
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Fonte: https://www.brasildefato.com.br/2022/12/25/participacao-um-convite-a-reconstrucao-do-brasil 
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Oportunidades 
de parcerias 
para execução 
de projetos
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Oportunidades 
de parcerias 
para direcionar 
decisões 
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Oportunidades 
de parcerias 
para direcionar 
decisões 

Fonte: https://brasilparticipativo.presidencia.gov.br/ 
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Inteligência 
artificial
Tendência
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O chatgpt e outras 
inteligências 
artificiais já estão 
presente na vida de 
muitas pessoas
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Como vocês têm 
utilizado?
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● Geração de ideias

● Aprender sobre algo

● Reescrita de textos

● Geração de imagens

● Análise de dados

● Escrita de códigos

Principais usos
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O modelo 
de ensino

|  Webinar: 2024 - Tendências para o Terceiro Setor

O futuro 
do trabalho

Riscos e 
notícias falsas

O desenvolvimento da Inteligência Artificial 
está acontecendo de maneira muito rápida
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Há 6 anos…
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Hoje, uma realidade de fácil acesso
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O modelo 
de ensino
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O futuro 
do trabalho

Riscos e 
notícias falsas

O desenvolvimento da Inteligência Artificial 
está acontecendo de maneira muito rápida
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Fonte:
1)  https://www1.folha.uol.com.br/tec/2023/11/inteligencia-artificial-ameaca-salarios-e-nao-empregos-indica-pesquisa-do-bce.shtml

A maior parte do impacto da 
IA sobre empregos e salários 
- e, portanto, sobre o 
crescimento e a igualdade - 
ainda está para ser vista. 
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Fonte:
1)  https://www.infomoney.com.br/carreira/ocde-diz-que-inteligencia-artificial-pode-substituir-27-dos-empregos-dos-paises-do-grupo/

O fim de 
empregos?
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A lacuna de 
habilidades na força 
de trabalho local
é a principal barreira 
para a transformação 
das empresas nos 
próximos 5 anos
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Os eventos do 
setor de impacto 
em um único lugar
em uma plataforma 
colaborativa
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